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CONTRACT DE SERVICII
Nr. 3632/28.04.2020

Incheiat in conformitate cu Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice si H.G. nr. 395/2016
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractului de achizitie publicd/ acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizifiile publice

1. Partile contractante
DIRECTIA GENERALA DE SALUBRITATE SECTOR 3, cu

deschis la Trezoreria reprezentata prin Director General —
in calitate de achizitor, pe de o parte

Si
AXIONET IoT SRL cu sediul in
inregistrata la Registrul Comerfului cu nr. avand
cu cont deschis la Trezoreria
reprezentata de Furnizor-Prestator
2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmdtorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract — reprezinta prezentul contract si toate Anexele sale.

b. achizitor §i prestator - partile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;
c. preful contractului - preful platibil prestatorului de cétre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrala §i corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii — activitati a caror prestare fac obiect al contractului

e. termenii comerciali de livrare vor fi interpretafi conform INCOTERMS 2000 — Camera
Internationald de Comert (CIC).

[ forta majora - un eveniment mai presus de controlul parfilor, care nu se datoreazii greselii
sau vinei acestora, care nu putea fi prevdzut la momentul incheierii contractului si care face
imposibild executarea i, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea
evenimente: rézboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii
apdrute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivi ci enunciativi.
Nu este considerat fortd majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fira a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

g. cazul fortuit — un eveniment care nu poate fi prevazut si nici impiedicat de citre cel care ar fi
fost chemat sa raspunda daca evenimentul nu s-ar fi produs §i care face imposibild executarea
§i, respectiv, indeplinirea contractului de catre una dintre pérti; este considerat caz fortuit
atunci cand cauza producerii prejudiciului este circumscrisd unor imprejurdri obiective care
privesc insasi natura internd a lucrului sau sfera de activitate, control sau influenta a

debitorului obligatiei

h. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

i. Commander System Portal - aplicatiec web-based ce permite accesul la hartile digitale si la
rapoarte (online si istorice) existent la momentul semnarii acestui contract la adresa:

https://online.commander.ro/



J. EOB — Echipament on Board, echipamentul montat la bordul utilajului/autovehiculului,
dispozitiv (echipament). Acesta contine echipamentul imbarcat, cabluri de alimentare,
receptor GPS, antena GSM dupa caz si SIM-ul de date GPRS

k. Accesorii - echipamente optionale, hardware si/sau software, care pot completa functiunile de
baza ale sistemului Commander

I. Roaming - trafic international de date GPRS

m. GSM - Global System for Mobile Communications, retea de telefonie mobila

n.GPRS - General Package Radio Service, serviciu de transfer de date in reteaua GMS,
facturabil la volum de date SIM - cartela necesara identificarii unice a unui dispozitiv M2M
intr-o retea GSM prin care se face comunicatia de date intre dispozitiv si serverele de date

0. Autovehicul - orice mijloc de transport (autoturism, camion, tractor, utilaj de constructii) cu
autopropulsie sau care se ataseaza unui vehicul cu autopropulsie (ex. Remorca) si care
necesita, pentru a putea face obiectul acestui contract, alimentare de la un acumulator de 12-
24V

p.Echipament OK - status al unui dispozitiv care este activ si facturabil Echipament
reconditionat - status al unui dispozitiv care s-a defectat, a fost trimis catre suportul tehnic, a
fost reparat, activat si este facturabil.

q. Echipament defect - status al unui dispozitiv care a fost investigat de suportul tehnic si a fost
considerat defect. Echipamentul defect se factureaza in continuare deoarece se presupune ca
va fi inlocuit rapid, la solicitarea utilizatorului. Pentru a nu mai fi facturat, echipamentul
defect trebuie dezactivat la cererea scrisa a utilizatorului. Echipamentul dezactivat - status al
unui dispozitiv (defect sau nu) pentru care utilizatorul a cerut in scris renuntarea la servicii.
Acest echipament are SIM-ul anulat si nu este facturabil.

r. Echipament inutilizabil - status al unui dispozitiv care a suferit defectiuni ireparabile, nu este
facturabil.

8. Echipamentul suspendat- status al unui echipament OK sau reconditionat, suspendat pe o
perioada determinata la solicitarea expresa a utilizatorului si cu acordul furnizorului sau la

initiativa unilaterala a furnizorului-prestator

3. Interpretare

3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural §i vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinti zile calendaristice daca nu se specifica

in mod diferit.

Clauze obligatorii

4. Obiectul contractului
4.1. Prestatorul se obligd sd presteze servicii de monitorizare pentru 160 de echipamente GPS,

proprietatea achizitorului. Prestatorul se obligd si permitd achizitorului accesul pentru utilizarea

sistemului de monitorizare AXIFLEET.

4.2. Achizitorul se obligd s plateasci pretul convenit pentru serviciile prestate.

4.3. Prestatorul presteaza serviciile de monitorizare intr-o singura versiune de functionalitati integral
(.full”) insa cu mai multe tipuri de configuratii ca si acoperire geografica functie de optiunea
achizitorului. Serviciul de monitorizare presupune o configuratie unica a aplicatiei AXIFLEET in ceea
ce priveste, dar fara a fi limitat la: numarul si tipul rapoartelor la care achizitorul are acces, numarul de
Utilizatori care au acces in aplicatie, tipul de accesorii optionale care se pot conecta la EOB, preturile
unitare, suportul tehnic oferit, etc.

Achizitorul are acces 7/7 zile, 24/24 ore la aplicatia web-based AXIFLEET de pe orice calculator de
tip desktop sau laptop conectat la Internet, precum si de pe orice terminal mobil cu sistem de operare
android sau iOS folosind credentialele (user si parola) primite de la prestator. Prestatorul garanteaza
incarcarea/vizionarea corespunzatoare a aplicatiei AXIFLEET pe calculatoare tip desktop si laptop
(avand o configuratie minima astfel: procesor 2GHz(32 sau 64 biti), 4GB memorie RAM, placa video
cu suport DirectX 10, 1 GB RAM sub conditia existentei unei conexiuni INTERNET de minim

——— D ————




10Mbps, nu si pe dispozitivele mobile (tablete, smartphone- uri) care au diferite marimi si rezolutii ale
ecranelor. Accesul la credentiale este raspunderea exclusiva a Achizitorului, acesta avand intrega
raspundere pentru protejarea acestora impotriva utilizarii frauduloase, inclusiv, dar fara a se limita la,
a) sa pastreze credentialele in siguranta; b) sa nu dezvaluie/comunice unor persoane neatorizate
credentialele; ¢) sa nu permita utilizarea credentialelor de catre terti; d) sa nu permita cunoasterea si
utilizarea credentialelor de catre persoane neautorizate.

5. Pretul contractului
5.1. Pretul maxim al contractului este de 24.320 lei fardi TVA, si este format din (19

lei/luna’echipament x 160 echipamente x 8 luni) la care se adauga TVA in suma de 4.620,80 lei,
rezultand o valoare de 28,940,80 lei cu TVA.

5.2. In situatia in care achizitorul apeleaza la prevederile clauzei 7.3, pretul contractului prevazut la
clauza 5.1 poate fi suplimentat cu suma maxima de 12.160 lei, la care se adauga TVA in cuantum de
2.310,40 lei( 19 lei / lund/ echipament x 160 echipamente x 4 luni din anul 2021), cu incadrarea in
alocatiile bugetare prevazute cu acest scop.

5.3. Pretul contractului este ferm.

6. Modalitatea de plata
6.1.Prestatorul va emite factura/facturile pentru serviciile prestate dupi semnarea procesului verbal de

receptie a serviciilor. Fiecare facturd va avea mentionat numarul contractului, datele de emitere si de
scadentd ale facturii respective. Facturile vor fi trimise in original, la adresa
Bucuresti, precum si prin mijloace electronice ( e-mail
).
6.2 Achizitorul are obligaia de a efectua plata citre prestator in termen de maxim 30 zile, de la data -
inregistrarii facturii la sediul autoritatii contractante.
6.3. Echipamentele cu statusul curent la instalare: ,,Dezactivat” sau ,Inutilizabil” nu sunt facturate.

Echipamentele defecte, dezactivate sau dezinstalate ulterior instalarii, sunt in continuare facturate,
deoarece ele genereaza costuri de mentenanta, comunicatia GPRS, s.a. Pentru ca acestea sa fie excluse

de la facturare, este nevoie de:
- solicitarea expresa de dezactivare din partea Utilizatorului, trimisa in scris la adresa de

corespondenta mentionata la art. 27 de mai jos
- de predarea fizica a acestora (doar in cazul contractului de achizitie prin inchiriere).

7. Durata contractului si termenul de livrare

7.1. Contractul intrd in vigoare la data de 01.05.2020.

7.2. Prezentul contract inceteazd sd produca efecte la indeplinirea tuturor obligatiilor contractuale
Dacd autoritatea contratanta nu apeleaza la prevederile clauzei 7.3, contractul inceteaza sa produca
efecte la 31.12.2020.

7.3. Autoritatea contractanta are dreptul de a prelungi prin act aditional, semnat de partile contractante,
durata contractului de servicii, cu o durata ce un poate depasi 4 luni de la data expirarii duratei initiale
de indeplinire a acestui. Dreptul acesteia este conditionat de existente resurselor financiare alocate cu

aceasta destinatie.

8. Documentele contractului
8.1. Documentele contractului sunt:
a) Detaliu achizitie directa SEAP nr. DA25515070/24.04.2020

b) oferta nr 3252/15.04.2020



9. Obligatiile principale ale prestatorului
9.1. Prestatorul se obligd si presteze serviciile la standardele si/sau performantele conform

contractului si documentelor contractului prevézute la subpet. 8.1. din prezentul contract,

9.3. Prestatorul se obliga sa mentini pretul serviciilor pe toata perioada de derulare a contractului.

9.5. Prestatorul se obligd sa desemneze un administrator de cont care sa tind in permanen(a legatura cu
achizitorul

9.6. Prestatorul se obliga si emita facturile in conformitate cu serviciile prestate,

9.7. Prestatorul se obliga sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

i. reclamatii si actiuni fin Justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala(brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legaturi cu serviciile prestate, si

ii. daune-interese, costuri, taxe i cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care o
astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de catre achizitor,

10. Obligatiile principale ale achizitorului
10.1. Achizitorul se obliga si efectueze platile pe baza facturilor transmise de prestator, in termen de

maxim 30 de zile de la data inregistrarii facturii la sediul autoritatii contractante,
10.2.  Achizitorul va furniza prestatorului  toate informatiile necesare pentru  desfasurarea

corespunziitoare a contractului.
10.3. Achizitorul se obliga si desemneze un administrator de cont care s tind in permanenti legitura

cu prestatorul,

10.4. " Achizitorul se obliga si respecte recomandarile Prestoatorului in ceea ce priveste regimul
hardware de exploatare al echipamentelor.;

10.5. Achizitorul se obligd sd notifice imediat Prestatorul, in scris la problemele
de functionare ale sistemului AXIFLEET .

10.6. Achizitorul se obligd sd nu permiti tertilor accesul la aplicatia pusa la dispozitie.

10.7. Achizitorul se obliga sa plateasca in termen facturile de abonamnet si facturile pentru
eventualele opertaiuni sau echipamente suplimentare comandate ulterior semanarii contractului.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor
11.1.In cazul in care, prestatorul nu isi indeplineste la termen obligatiile asumate prin contract sau le

indeplineste necorespunzator, atunci achizitorul are dreptul de a percepe dobanda legala penalizatoare
prevazuté la art.3 alin 21 din OG nr.13/2011 privind dobanda legald remuneratorie §i penalizatoare
pentru obligatii binesti, precum §i pentru reglementarea unor masuri financiar-fiscale in domeniul
bancar, cu modificarile si completérile ulterioare. Dobanda se aplicd la valoarea serviciilor neprestate
Sau prestate necorespunzitor pentru fiecare zi de intarziere,

11.2.1n cazul in care achizitorul, din vina sa exclusiva, nu isi onoreaza obligatia de plati a facturii in
termenul prevazut la pet. 6.2, prestatorul are dreptul de a solicita plata dobanzii legale penalizatoare,
aplicatd la valoarea platii neefectuate, in conformitate cu prevederile art. 8 din Legea 72/2013 privind
masurile pentru combaterea intirzierii in executarea obligatiilor de plati a unor sume de bani rezulénd
din contracte incheiate intre profesionisti si intre acestia §i autoritati contractante,

I1.3. Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunga la contract, printr-o notificare scrisa adresati
prestatorului, fira nicio compensatie, dacd acesta din urma intra in insolvents, cu condifia ca aceasti
anulare si nu prejudicieze sau si afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator, In acest
caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract
indeplinitd pani la data denuntarii unilaterale a contractului.

Clauze specifice
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12. Ajustarea pretfului contractului
12.1. Pretul contractului este ferm pe intreaga perioada de valabilitate a acestuia.

13. Subcontractanti
13.1. Prestatorul are obligafia, in cazul in care parfi din contract le subcontracteazi, de a incheia

contracte cu subcontractanfii desemnati, in aceleasi condifii in care el a semnat contractul cu

achizitorul.
13.2. (1) Prestatorul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului, toate contractele incheiate

cu subcontractantii desemnati.
(2) Lista subcontractantilor, cu datele de recunoagstere ale acestora, ct si contractele incheiate cu

acestia se constituie in anexe la contract.

13.3. (1) Inlocuirea/implicarea subcontractantilor de citre prestator in perioada de implementare a
contractului poate interveni in urmatoarele situafii:

a. inlocuirea subcontractantilor nominalizati in oferta gi ale céror activitdfi au fost indicate in oferti ca
flind realizate de subcontractanti,

b. declararea unor noi subcontractanti ulterior semnarii contractului de achizitie publicé in conditiile in
care lucririle/serviciile ce urmeazi a fi subcontractate au fost prevazute in ofertd fari a se indica initial
optiunea subcontractarii acestora,

c. renuntarea/retragerea subcontractantilor din contractul de achizitie publica.

(2) Prestatorul este pe deplin raspunzator fatd de achizitor de modul in care indeplineste contractul,

(3) Subcontractantul este pe deplin rdspunzitor fafd de prestator de modul in care isi indeplineste

partea sa din contract.
(4) Prestatorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractanfilor dacd acestia nu fgi

indeplinesc partea lor din contract.

13.4. Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numai daca acesta nu si-a indeplinit partea sa
din contract. Schimbarea subcontractantului nu va schimba preful contractului si va fi notificata
achizitorului. Inlocuirea/implicarea subcontractantilor de citre prestator in perioada de implementare a
contractului se realizeazi cu acordul autoritdfii contractante.

Noii subcontractan{i au obligatia:
- de a prezenta o declaratie pe propria raspundere prin care isi asuma respectarea prevederilor caietului

de sarcini §i a propunerii tehnice depuse de ciitre contractant la oferta, aferenta activitifii supuse
subcontractarii.

- de a transmite certificatele i alte documente necesare pentru verificarea inexistentei unor situatii de
excludere si a resurselor/capabilitafilor corespunzatoare partilor de implicare in contractul de achizifie

publica.
13.5. Obiectul noului contract de subcontractare nu trebuie sd modifice obiectul contractului de

subcontractare anterior.
Prestatorul are dreptul de a implica noi subcontractanti pe durata executérii contractului, cu conditia ca

nominalizarea acestora sd nu reprezinte o modificare substantiald a contractului de achizitie publica in

conditiile art. 221 din Legea 98/2016.
13.6. Achizitorul are obligatia de a solicita prezentarea contractelor incheiate intre contractant si

subcontractantii declarai ulterior, care sd contina obligatoriu, cel pufin urmatoarele elemente:
- activitidtile ce urmeazi a fi subcontractate;

- numele, datele de contact, reprezentantii legali ai noilor subcontractanti;

- valoarea aferenta prestatiilor noilor subcontractanti.
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13.7. Contractele mentionate la art. 13.4 i declarafiile mentionate la 13.6 vor fi prezentate cu cel puin
15 zile inainte de momentul finceperii executdrii lucrdrilor/prestarii serviciilor de citre noii
subcontractanti.

13.8. Nu reprezintd o modificare substanfiald asa cum este aceasta definitii la art.22] din Lege, in
conditiile de la art. 13.3 alin. (1) pet. b., daca se indeplinesc urmatoarele conditii cumulative:

- introducerea unui nou subcontractant nu are impact asupra indeplinirii criteriilor de calificare sau in
privinta aplicarii criteriului de atribuire raportat la momentul evaludrii ofertelor;

- introducerea unui nou subcontractant nu modifica preful contractului dintre autoritatea contractanti
§i contractant;

- introducerea unui nou subcontractant este strict necesard pentru indeplinirea contractului de achizitie
public;

- prin introducerea unui nou subcontractant nu este schimbat caracterul general al obiectului
contractului de achizitie publica, fapt ce presupune ci scopul contractului, precum si indicatorii
principali ce caracterizeaza rezultatul respectivului contract rimén nemodificati.

13.9. In cazul in care un contract de subcontractare este denuntat unilateral/reziliat de catre una din
parfi, contractantul are obligajia de a prelua partea/partile din contract aferente activititii
subcontractate sau de a inlocui acest subcontractant cu un nou subcontractant.

14. Amendamente
4.1 Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea

clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparifici unor circumstanie care lezeazi
interesele legitime ale acestora §i care nu au putut fi previzute la data incheierii contractului.

14.2. Modificirile contractului, se vor face doar prin act adifional, cu acordul ambelor parfi si cu
respectarea prevederilor legale in vigoare la data incheierii acestuia. Daci solicitarea de modificare
provine de la prestator, acesta trebuie sd inregistreze solicitarea la achizitor cu cel pufin 15 de zile
inainte de data preconizata pentru intrarea in vigoare a actului adifional.

14.3. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni, prin act
aditional, adaptarea acelor clauze afectate de modificri ale normelor juridice.

14.4. Niciun act adifional nu poate fi incheiat retroactiv. Orice modificare a contractului care nu ia
forma unui act adifional sau care nu respecta prevederile prezentului contract, va fi considerata nula.

15. incepere, finalizare, sistare
15.1. (1) Prestatorul are obligatia de a presta serviciile in termenul convenit prin prezentul contract.

(2) Prestatorul este responsabil pentru prestarea serviciilor in termenul agreat si se considera ci a luat
in considerare toate dificultatile pe care le-ar putea intdmpina In acest sens si nu va invoca nici un
motiv de intdrziere sau costuri suplimentare.

(3) In cazul in care prestatorul suferd intrzieri datorate in exclusivitate achizitorului pirtile vor stabili
de comun acord prelungirea perioadei de prestare a serviciilor.

15.2. Daca pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respecta termenul de prestare, acesta
are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de
prestare a serviciilor asumate in termenul de prestare se face cu acordul partilor.

15.3. In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare, orice
intdrziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitati prestatorului.

15.4 Daca pe parcusul deruldrii contractului achizitorul nu respectd termenele de plati, acesta are
obligatia de a notifica, in timp util prestatorului modificarea datei de efectuare a plagilor. Modificarea
datei de efectuare a platilor se face cu acordul ambelor pérti, prin act aditional.



15.5. Cu exccp:tia prevederilor clauzelor privind forta majord, o intirziere in efectuarea platilor da
dreptul prestatorului de a solicita penalitati achizitorului, potrivit prevederilor clauzei 10.

16. Incetarea si denuntarea unilaterald a contractului:

16.1 Prezentul contract inceteaza in urmatoarele situatii :

a) prin ajungere la termenul prevézut in art. 7.1;

b) prin acordul partilor consemnat in scris;

c) prin reziliere, in cazul in care una din pérti nu i§i executd sau executd necorespunzétor obligatiile

contractuale.
d) daca forta majora sau cazul fortuit actioneaza sau se estimeaza cd va acfiona o perioadd mai mare

de 30 zile.

16.2 In situatia rezilierii/ totale/partiale din cauza neexecutirii/executirii pariale de citre prestator a
obligatiilor contractuale, acesta va datora achizitorului daune-interese in cuantum egal cu valoarea
lunara x nr. luni neexecutate asa cu sunt stabilite prin contract neexecutate, .

16.3.In situatia in care executarea partiala a obligatiilor contractuale face imposibila realizarea
obiectului contractului in integralitatea sa, chiar daca a fost receptionata o parte din contract conform
dispozitiilor legale, prestatorul va datora achizitorului daune-interese in cuantum egal cu valoare
lunara X nr. luni neexecutate asa cum sunt stabilite prin contract.

16.4.Rezilierea prezentului contract nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente intre
pértile contractante.

16.5. Pirtile sunt de drept in intarziere prin simplul fapt al nerespectarii clauzelor prezentului contract.
16.6 Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de servicii, in cel mult 15 zile de
la aparifia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului, sub conditia
notificarii prestatorului cu cel putin 15 zile inainte

16.7 Fara a aduce atingere dispozitiilor dreptului comun privind incetarea contractului sau dreptului
autoritdfii contractante de a solicita constatarea nulitafii absolute acestuia in conformitate cu
dispozitiile dreptului comun, autoritatea contractantd are dreptul de a denunta unilateral contractul in
perioada de valabilitate a acestuia in una dintre urmétoarele situatii:

a) contractantul se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care ar fi
determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164 -167 din Legea nr.98/2016 privind
achizitiile publice;

b) contractul nu ar fi trebuit si fie atribuit prestatorului avdnd in vedere o incélcare gravd a
obligatiilor care rezulta din legislatia europeana relevantd §i care a fost constatatd printr-o decizie a
Curtii de Justifie a Uniunii Europene;

¢) in cazul modificarii contractului in alte conditii decét cele prevdzute de prevederile legale in
vigoare.

16.8. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cétre una din pérti da dreptul partii
lezate de a declara unilateral rezilierea contractului de servicii si de a pretinde plata de daune-interese.
16.9. In cazul prevazut la clauza 16.6, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita péna la data denuntarii unilaterale a
contractului.

16.10. Cu exceptia situatiilor previzute la clauza 16.2 rezilicrea contracului poate fi solicitatd de
creditor numai dupd punerea in intdrziere a debitorului obligatiei neexecutate. Notificarea de punere in

intarziere se transmite in conformitate cu clauza 26.



17. Intérzieri in indeplinirea contractului
I7.1.  Prestatorul are obligatia de a indeplini contractul de servicii in conformitate cu clauzele

prezentului contract.

17.2. Dacd pe parcursul indeplinirii contractului prestatorul nu respects termenele de prestare atunci
acesta are obligatia de a notifica achizitorul in timp util; modificarea datei/perioadelor asumate se va
face cu acordul partilor, prin act aditional.

17.3. In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului, orice intrziere in
indeplinirea contractului precum si in prestarea serviciilor care fac obiectul prezentului contract, da
dreptul atat prestatorului cat si achizitorului de a solicita penalitati

18. Cesiunea
18.1. in prezentul contract este permisd doar cesiunea creanfelor niscute din acest contract, fiind

posibila numai cu acordul expres al debitorului cedat, obligatiile nascute rdméanand in sarcina partilor
contractante, astfel cum au fost stipulate si asumate initial.

Cesiunea nu va exonera prestatorul de nicio responsabilitate sau orice alte obligatii asumate prin
contractul subsecvent.

18.2. Atunci cdnd un subcontractant isi exprima opfiunea de a fi platit direct este permisa cesiunea de
creantd in favoarea subcontractantilor legatd de partea/partile din contract care sunt indeplinite de citre
acestia. Transferul de drept al obligatiilor de plati citre subcontractant/subcontractanti pentru
partea/pértile din contract aferentd/aferente acestuia/acestora, va avea loc in momentul in care va fi
confirmaté indeplinirea obligatiilor asumate prin contractul de subcontractare.

19. Forta majora si cazul fortuit

19.1. Forta major3 este constatatd de o autoritate competenta.

19.2. Forta majora si cazul fortuit exonereaza pértile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate
prin prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

19.3. Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

19.4. Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat
producerea acesteia si sa ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitarii consecintelor.
19.5. Daca forta majord acfioneazi sau se estimeazi ca va actiona o perioada mai mare de 30 de zile,
fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract,
fard ca vreuna din parti sd poata pretinde celeilalte daune-interese.

19.6. Daci oricare parte considerd cd au intervenit imprejurari de for{3 majora sau caz fortuit, care pot
afecta indeplinirea obligafiilor sale, va notifica imediat celeilalte parti cu privire la natura, durata
probabild §i efectul probabil al imprejurarii de for{a majora sau caz fortuit. In lipsa unor instrucfiuni
scrise contrare ale achizitorului, Prestatorul va continua indeplinirea obligatiilor sale in baza
contractului de servicii in mésura in care acest lucru este posibil in mod rezonabil si va ciiuta toate
mijloacele rezonabile alternative, pentru indeplinirea obligatiilor sale care nu sunt afectate de
evenimentul de forfd majora sau caz fortuit. Prestatorul nu va utiliza asemenea mijloace alternative
decdt in urma instructiunilor in acest sens ale achizitorului.

20. Solutionarea litigiilor
20.1. Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative

directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea

contractului.



20.2. Dacd, dupd 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul si prestatorul nu
reusesc si rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputd sa se
solutioneze de catre instantele judec#toresti de la sediul achizitorului.

21. Raspunderea contractuala
21.1. Nerespectarea de catre pértile contractante a obligatiilor contractuale prevazute in prezentul

contract atrage rispunderea contractuala a partii Tn culpa.

22. Limba care guverneaza contractul
22.1. Limba care guverneazi contractul este limba roména.

23. Comuniciri
23.1. (1) Orice comunicare intre pérti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie

transmisd in scris.
(2) Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii ¢t $i in momentul primirii.
23.2, Comunicdrile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu conditia

confirmarii in scris a primirii comunicarii.

23.3. Se vor folosi urmatoarele date de contact, in functie de natura subiectului:
Pentru Prestator:

vanzari, contraciare:;

suport tehnic: B

decontari, facturare, plati:

Pentru Achizitor:

24. Legea aplicabild contractului

24.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romaénia.

24.2. Prestatorul va respecta §i se va supune tuturor legilor §i reglementérilor din Romania, precum si
reglementérilor direct aplicabile ale CE, jurisprudentei Curfii Europene de Justitie si a Tribunalului de
Prima Instanta si se va asigura cd personalul sdu, salariat sau contractat de acesta, conducerea sa,
subordonatii acestuia, §i salariatii din teritoriu vor respecta si se vor supune de asemenea acelorasi legi
si reglementidri. Prestatorul va despdgubi achizitorul in cazul oricaror pretentii §i actiuni in justitie
rezultate din orice incélciri ale prevederilor in vigoare de citre acesta, personalul siu, salariat sau
contractat de acesta, inclusiv conducerea sa, subordonatii acestuia, precum si salariaii din teritoriu.

25. Protectia Datelor Cu Caracter Personal
25.1. Partile trebuie sd respecte normele si obligatiile impuse de dispozitiile in vigoare, privind

protectia datelor cu caracter personal.

25.2. Partile sunt inteleg faptul ca normele europene din Regulamentul 679/2016 se aplicd oricarui
operator de date sau imputernicit situat in Uniunea Europeand §i oriclrei persoane care prelucreazi
date cu caracter personal ale persoanelor vizate situate in Uniunea Europeand sau care le furnizeazi
servicii.

Prin urmare, Partile confirma respectarea deplina a urmétoarelor prevederi, inclusiv dar fara a se limita

la:
e capacitatea de a respecta drepturile persoanelor vizate privind stergerea, corectarea sau transferul

informatiilor personale;
e informarea in caz de bresd de date a tuturor destinatarilor relevanti, intr-un interval maxim de 72 ore

si, in cazul Prestatorului nu mai tirziu de 24 ore de la momentul in care o astfel de incilcare a

securitatii datelor a ajuns in atentia acestuia,
e indeplinirea tuturor indatoririlor obligatorii privind documentarea conformarii cu Regulamentul

679/2016.



25.3. Partile pot utiliza datele personale ale semnatarilor in limita contractului pe care il au incheiat,
acesta fiind baza legala a prelucririi orice prelucrare suplimentara sau in alt scop face obiectul unui
acord separat de prelucrare a datelor, incheiat intre Parti. De asemena perioada de stocare a datelor
personale prelucrate prin contract este limitata la perioada corespondenta realizarii obiectului principal

al contractului.

25.4. Datele cu caracter personal schimbate intre Parti nu pot deveni accesibile sau comunicate unor
terte pérti neautorizate sau puse la dispozitie spre utilizare intr-un alt mod. Prin urmare, Partile vor lua
toate masurile tehnice si in special organizatorice necesare, in ceea ce priveste obligatiile asumate prin

aceasti clauza:

e vor impiedica persoanele neautorizate si obtina acces la sistemele de prelucrarea datelor cu care

sunt prelucrate sau utilizate datele cu caracter personal;
® vor preveni utilizarea fard autorizatie a sistemelor de prelucrare a dat

:Ze un siste

SR = de acces si cé datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate,

"~ 7"e 1ara autorizatie in cursul prelucrarii sau utilizarii §i dupi stocare;

- v vur asiguia va uatele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau eliminate fira
§ ca este posibil s verifice si s

autorizatie in timpul transmiteri
stabileasca catre care organisme s
or:
d pot veri
eliminate datel
@ s¢ vor asigu

26. Transparenta

irul date'sm ~ momenten < oo s

) st introduse, modific
zle de prelucrare a datelor;

7al prin

ate sau

slucrare a datelor cu caracter personal, datele sunt

prelucrate strict in conformitate cu prezentul contractul incheiat intre Parti;
® s¢ vor asigura cd datele cu caracter personal sunt protejate de distrugere sau pierdere accidentald se

vor asigura c# datele colectate in scopuri diferite pot fi prelucrate separat.

26.1. Prestatorul intelege i acceptd dreptul achizitorului de a face publice clauzele prezentului
contract §i a facturilor aferente acestuia prin publicarea acestora pe site-ul propriu si implicit de a
prelucra datele cu caracter personal in raport cu obligatiile contractuale si ale Regulamentului UE.

.................................
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